p r e Standardy przygotowania i ewaluacji programow

PARTNERSTWO edukacji finansowej

NA RZECZ
EDUKACJI

Wersja: listopad 2017 r.

Od Autordéw: przedstawione standardy nie s3 wymaganym minimum. Przedstawiajg
pozgdang wersje programu edukacyjnego — organizacje podpisujgce sie pod standardami,
podejmuja wysitek funkcjonowania w zgodzie z nimi.

DEFINICJE:

Edukacja finansowa to proces, poprzez ktéry konsumenci/inwestorzy poprawiajg swoje zrozumienie
produktow finansowych, pojec i ryzyka. Poprzez uzyskane informacje, instrukcje i/lub rady rozwijaja
umiejetnosci i pewnos¢ siebie wobec istniejgcych mozliwosci oraz ryzyka finansowego,
podejmowania bardziej Swiadomych wyboréw, zréodet pomocy, oraz innych efektywnych dziatan,
ktére mogga podjac, aby poprawi¢ swojg sytuacje finansowa.

Program Edukacji Finansowej to zestaw réznorodnych dziatan edukacyjnych (warsztatow,
konsultacji, kampanii) z zakresu edukacji finansowej, majgcy na celu wejscie w interakcje ze
zdefiniowang grupg odbiorcdw, realizowany przez konkretny podmiot (lub grupe partneréw) w
okreslonych horyzontach czasowych.

STANDARDY PRZYGOTOWANIA PROGRAMU

1. Grupa docelowa jest szczegétowo okreslona.

Odbiorcami projektu jest konkretna grupa docelowa mieszkaricédw Polski,

2. Analiza potrzeb grupy docelowej obejmuje wiedze, postawy i
nawyki odbiorcow.

Projektowania dziatan w programie odbywa sie na podstawie wynikdw analizy stanu wiedzy,
nawykéw i postaw odbiorcéw w obszarze gospodarowania finansami. Pod uwage warto
wzig€ tez analize preferencji uczenia sie: zrédet, skad odbiorcy czerpig wiedze
, ktére ksztattujg swiatopoglad (autorytety), oraz preferowanych
form nauki . Potrzeby
grupy docelowej mozna zbada¢ poprzez:
(1) Bezposrednie badanie prowadzone wsréd odbiorcéw (wsrdd najmtodszych dzieci
poprzez obserwacje)
(2) Analize publicznie dostepnych raportow i opracowan na temat odbiorcéw
(niekoniecznie zwigzanych bezposrednio z edukacjg finansowg, ale np. z
poziomem zycia, analizag ekonomiczng danej grupy spotecznej, itp.).

3. Cele edukacyjne sg jasno sformutowane.
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Cele edukacyjne sg sformutowane wokét czterech pytan, gdzie kazde kolejne wyptywa z
poprzedniego:

e Jaka wiedze zdobedg uczestnicy?

e Jakie nowe umiejetnosci zdobedg uczestnicy?

e Jakie zmiany w postawach uczestnikdw chcemy wywotaé?

e Jakie zmiany w zachowaniu odbiorcéw chcemy wywotaé?

Konkretne odpowiedzi na te pytania wptywajg na kolejne kroki przygotowania programu.

Uzywane w programie narzedzia i metody edukacyjne:
a. uczg przez doswiadczenie

Program wykorzystuje interaktywne metody uczenia, bazujgce na praktycznym poznaniu
zagadnienia,
Metody odzwierciedlajg rézne style uczenia sie uczestnikow.

b. bazujg na doswiadczeniu/wiedzy uczestnikow

Uzywane narzedzia edukacyjne wykorzystujg doswiadczenie uczestnikow.
c. S3 zgodne z zakresem oczekiwanych kompetencji lub z
ramami programowymi szkof (zobacz Katalog Kompetencji PREF)
d. S3 optymalnie dobrane do grupy docelowej

. Program tworzony jest przez ekspertow

Odpowiedni eksperci biorg udziat w programie na réznych etapach:
® W projektowaniu programu oraz uzywanych w nich narzedzi i metody
® W dziataniach programu uczestnikom umozliwia sie interakcje z ekspertami,

Za eksperta uwazana jest osoba z rzetelnym doswiadczeniem pracy nad edukacja
finansowg lub obszarami zwigzanymi (np. z edukacjg dzieci, edukacjg dorostych), co jest
potwierdzone np. doswiadczeniem zawodowym, odpowiednimi publikacjami, itp.

Uzywane narzedzia edukacyjne zostaty przetestowane

Jedli dane narzedzie edukacyjne jest uzywane po raz pierwszy
(lub po raz pierwszy z dang grupa docelowg), program zaktada test narzedzia z matg grupg
odbiorcow docelowych.

. Trenerzy i edukatorzy stosujg sie do Standardow Edukatora
PREF (zobacz Standardy Trenera i Edukatora PREF)

Program uwzglednia co najmniej dwukrotny kontakt z tym
samym uczestnikiem.
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9. Ewaluacja jest zaplanowanym elementem programu

Ewaluacja jest zaplanowanym elementem programu, podobnie jak niezbedne zasoby
(finansowe, osobowe i czasowe).

STANDARDY EWALUACII PROGRAMU

Organizacja nieustannie doskonali program

Organizacja zbiera i analizuje oceny i opinie o programie od uczestnikéw i oséb prowadzacych.
Nastepnie dane sg analizowane, a wnioski i rekomendacje wdrazane. Opinie i oceny mogg by¢
zbierane w sposéb formalny lub nieformalny

1. Ewaluacja jest holistyczna
Ewaluacja mierzy poziom realizacji celdw i rezultatdw programu, trafnos¢ doboru tematow i
narzedzi edukacyjnych do grupy odbiorcéw oraz przebieg programu.

2. Ewaluacja efektow programu powinna by¢ odroczona w czasie

Ewaluacja efektywnosci dziatan edukacyjnych prowadzona jest najwczesniej 3-4 tygodnie po
zakonczeniu dziatan.

3. Ewaluacje prowadzg eksperci niezalezni
Ewaluacje prowadzg eksperci nie uczestniczacy w realizacji projektu, o ile to mozliwe spoza
organizacji.

4. Whnioski z ewaluacji sg dostepne s3g publicznie

Jasne wnioski i rekomendacje z realizacji programu dostepne sg publicznie.

Literatura:
INFE High Level Principles for the evaluation of financial education programmes, January 2012

OECD Recommendations on the Principles and Good Practices for Financial Education and Awareness
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